DISENO DE LA RED
SERVICIO DE SALUD COQUIMBO




INTRODUCCION

Instrumento de gestion territorial que contiene las
necesidades y brechas (de modelo, problemas de salud, de
acceso, de oportunidad) de la poblacidon y comunidad a cargo

de cada Servicio de Salud.

Considera caracteristicas propias y las politicas publicas en
todos los niveles de atencién y niveles de complejidad,
incluyendo la optimizacion de sus recursos y oferta de

servicios.
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ASPECTOS GEOGRAFICOS
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Principales problemas medio ambientales:

Son aquellos relacionados con la degradacidén
de los entornos naturales, atribuidos al
fendmeno de desertificacion, debido al cambio
climatico y a la extensa sequia de mas de 10
anos, acelerado debido a factores como la
sobreexplotacion de suelos por actividades

agricolas y ganaderas y a la sobreexplotacion de
recursos hidricos por actividades mineras y
agropecuarias.



ASPECTOS DEMOGRAFICOS

Poblacion CENSO 2017 Total
B 5 757.865

Pais 2017 Regién de Coquimbo 2017
100+ 100+ |
90-94 = 5094 4
80-84 —— 80-84 ——
0-74 e el 70-74 e ——
60-64 ! El 59,2% de la poblacion de
60-64
28'22 50-54 concentra en la conurbacién
3034 ;‘8‘3‘;‘ Coquimbo la Serena, las
2024 20-24 comunas con menor
10;2 10-14 poblacion corresponden a
0-4 . .
0% o 0% <o, 0% o N » » . La Higuera y Paihuano,
M mujeres B hombres B mujeres M hombres ambas con 0,6%.

Encuesta CASEN 2017

Pobreza por ingresos: 11,9%
Punitaqui 25.2%, Canela 25.1% y La Higuera 20.5%
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I
ASPECTOS DEMOGRAFICOS
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I
ASPECTOS DEMOGRAFICOS

Tasa de Mortalidad por Grandes Grupos de Causas de Muerte
2018

Tumores , enfermedades del

/I.as principales causas de
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ASPECTOS DEMOGRAFICOS

02022 @2021 @2020 32019 O2018

Tumor maligno del recto
Tumor maligno del pancreas

Tumor maligno del intestino delgado

Tumor maligno del higado y de las vias biliares
intrahepaticas

Tumor maligno del estémago
Tumor maligno del eséfago
Tumor maligno del colon

Tumor maligno del ano y del conducto anal

Tumor maligno de otros sitios y de los mal
definidos de los 6rganos digestivos
Tumor maligno de otras partes y de las no
especificadas de las vias biliares

Tumor maligno de la vesicula biliar

Tumor maligno de la unién rectosigmoidea
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ASPECTOS EPIDEMIOLOGICOS

Tasa de notificacion enfermedad de
‘ Casos confirmados VIH c hagas
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DEMANDA

Tasa de Consultas médicas
cada 1000 habitantes
Provincia del Choapa, aihos 2019 a 2021

Tasa de Consultas médicas
cada 1000 habitantes
Provincia de Limari, anos 2019 a 2021

Tasa de Consultas médicas
cada 1000 habitantes
Provincia de Elqui, aitos 2019 a 2021
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o 200
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0 e s T s o A& OVALLE APS APS MONTE APS APS RIO 0
R COMBARBALA PATRIA PUNITAQUI HURTADO
SERENA COQUIMBO APS VICUNA HIGUERA PAIHUAND. | ANDACOLLO — - — - = — - = APS ILLAPEL APS CANELA APS LOS VILOS APS SALAMANCA
m2019| 8925 1087.7 1207.2 1563.0 1164.7 1718.7 . . . : . m2019 1342.0 1177.5 2125.2 1255.5
2020 575.8 863.4 656.1 705.5 1332.6
2020  366.0 599.1 599.9 672.5 1201.8 740.0 2020 799.5 425.7 1162.5 770.9
m2021 602.7 1521.4 939.8 719.5 1918.1
m2021 481.7 826.4 633.5 990.6 1228.4 1044.8 m2021 1140.7 596.7 1296.1 853.4
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DEMANDA

Tasa de Atenciones de Urgencia
cada 1000 habitantes
anos 2019 a 2021

600.0
527.4

500.0 482.3

400.0
329.4

298.1

300.0

202.0 187.7
200.0

100.0

2019 2020 2021

B UEH ® SAR/SAPU

160
140
120
100
80
60
40

20

Tasa de Consultas Odontologicas
cada 1000 habitantes

anos 2019 a 2021

145.2

102.4

2019

Fuente: elaboracion propia a partir de datos REM
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DIAGNOSTICO - DEMANDA EXPLICITA

INDICADORES DE PRODUCCION HOSPITALARIA

Egresos, anos 2019-2021 Hospitalizacion desde UEH antes de las 12 hrs.

Hospital 2019 2020 2021 Establecimiento 2019 2020 2021
Hospital de La Serena 13.030 10.623 11.491 Hospital de La Serena 21,47% 89,88% 73,31%
Hospital de Coquimbo 13.481 11.533 11.765 Hospital de Coquimbo 34,73% 80,59% 71,52%
Hospital Ovalle 8.953 7.027 7.247 Hospital de Ovalle 9,68% 90,46% 73,27%
Hospital de lllapel 1.668 3.778 Hospital de lllapel 100% 34.60%

Totales 35.464 30851  34.281 Total Servicio 22,16%  87,38% 67,80%

% Ocupacion de pabelldn, 2019 a 2021 c I fios 2019-2021
Establecimiento 2019 2020 2021
Establecimiento 2019 2020 2021
Hospital La Serena 72,872% 69,98% 84% HOSpItaI S 146.067 70.580 91.159
Hospital de Coquimbo 70,8% 55,93% 71% Hospital de Coquimbo - s . e
Hospital de Ovalle 67,43% 63,78% 61% Hospital de Ovalle
108.908 52.754  _7:82.220
Total Servicio 70,67% 61,65% 72,00% lllapel P .
FUENTE: REM, GLOSA 04 42.444 33.399 fg‘é\# 50.066x "
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Traslado
acelerado del
Hospital Provincial
de Ovalle

Implementacion de
laboratorios de
PCR
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Aumento en
camas criticas
enred

Refuerzo y dotacidn
de funcionarios

SITUACION COVID, ESTRATEGIAS EXITOSAS

Coordinacion
integrada de la red
de urgencia

Estrategias de
atencion
domiciliara de
Hospitales y
APS

Implementacion
del Hospital
Modular en

La Serena

Campana de
vacunacion
exitosa




DEMANDA

Promedio dias de tiempo de espera para
consulta nueva de especialidad 2017-2022, EAR e lllapel

1317 986 269 378 . 599 Especialidades con mayor tiempo de
989 753 326 73 240 espera:
* Neurologia
1.756 1.330 1.003 713 328 82 238 i
* Dermatologia
1.417 1.031 752 314 71 175

e Cirugia general
1.756 1.354 988 755 327 76 e
Fuente: SIGTE

Promedio dias de espera 1Q 2020-2022, EAR e lllapel

Especialidades con mayor tiempo de

116 1727 1191 4638 563
espera Qx:
247 1507 682 3439 503 . Traumatologia
179 1076 864 3386 549 e Otorrinolaringologia
1 153 453 617 163 * Oftalmologia

543 4463 3190 12080
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Fuente: SIGTE




OFERTA

Region de Atacamna

ESTABLECIMIENTOS HOSPITALARIOS (9):
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I S —
CAMAS Y QUIROFANOS RED ASISTENCIAL

CANTIDAD DE CAMAS QUIROFANOS
CAMAS CAMAS N° TOTAL DE
HOSPITAL | ‘CRiTiCos | BASICOS/MEDI|  CAMAS R
oS
LA SERENA 66 218 284 11
COQUIMBO 48 305 353 7
OVALLE 22 201 223 ,
ILLAPEL 12 42 54
VICUNA 0 30 30
ANDACOLLO 0 15 15
COMBARBALA 0 20 20
SALAMANCA 0 19 19
LOS VILOS 0 33 33 1
TOTAL 148 883 1.031 29
1,4 camas

por 1.000 habitantes

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO



DIAGNOSTICO - IDENTIFICACION DE LA OFERTA

ESTABLECIMIENTOS DE ATENCION PRIMARIA

ATENCION PRIMARIA

31 Centros Salud Familiar (CESFAM)

10 Centros Comunitarios de Salud Familiar
95 Postas Salud Rural (PSR)
207 Estaciones Médicos Rurales (EMR)
12 SAPUs

5 SAR

10 Servicio Urgencia Rural (SUR)

5 Unidad Ambulatoria Primaria

Oftalmoldgica (UAPO)

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO

Region de Atacamna
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DIAGNOSTICO - IDENTIFICACION DE LA OFERTA

RED DE SALUD MENTAL

PROVINCIA ELQUI: ﬁ

SALUD MENTAL

6 CESAM + 2 Policlinicos + Equipo CDT

1 Centro Comunitario de Apoyo a Personas con
Demencia

1 Hospital de Dia Infanto-Adolescente

3 Hospitales de Dia adultos

28 Equipos de Tratamiento Ambulatorio de Alcoholy

otras drogas (SENDA)

3 centros Residenciales de alcohol y drogas

3 UCHIP (30 camas adultos y 5 Infanto-Adolescente)

2 Hogares Protegidos

4 Residencias Protegidas ( Incluye 1 RPAC)

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO
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Region de Atacama

4 CESAM
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ESTABLECIMIENTOS

RED ASISTENCIAL

BASE SAMU

La Serena
Coquimbo
Ovalle
lllapel

Los Vilos

Salamanca (en obra)
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RECURSOS HUMANOS RED HOSPITALARIA

Dotacion funcionarios, SSC Indice de ausentismo por
2022 Hospital, anos 2019 a 2021
ESTABLECIMIENTO LEY 15.076 LEY 18.834 LEY 19.664 TOTAL GENERAL S i o o
DIRECCION 1 366 139 506 DSSC 15,0 15,7 14,0 20,2
HOSPITAL LA SERENA 108 1238 238 1584 HOSPITAL LA SERENA 25,2 21,4 24,1 2736
HOSPITAL COQUIMBO 122 1531 255 1908 HOSPITAL DE COQUIMBO 25,6 24,2 30,5 38,7
HOSPITAL OVALLE 100 1235 152 1487 HOSPITAL DE OVALLE 21,2 20,5 20,8 33,0
HOSPITAL DE ILLAPEL 19,8 17,4 18,0 27,0
HOSPITAL ILLAPEL 17 309 34 360 g
. HOSPITAL DE VICUNA 26 16,5 15,9 20,3
HOSPITAL VICUNA 113 14 127
HOSPITAL DE ANDACOLLO 25,5 24,7 20,7 24,7
HOSPITAL ANDACOLLO 84 11 95 HOSPITAL DE COMBARBALA 9,2 17,8 19,3 28,2
HOSPITAL COMBARBALA 97 12 109 HOSPITAL DE LOS VILOS 37,7 29,6 20,8 37,5
HOSPITAL LOS VILOS 162 19 181 HOSPITAL DE SALAMANCA 17,9 21,9 20,0 '
HOSPITAL SALAMANCA 170 17 TOTAL 23,2 214 23,4 €5/
TOTAL GENERAL 348 5305 891 6544
\/ . ~ 3 Vé L)
Fuente: QlikView Junio del afio 2022, existe un indice de

ausentismo de 17.4 dias/cargos
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RECURSOS HUMANOS, MEDICOS APS,

HORAS MEDICAS ; JORNADAS MEDICAS ! 3
COMUNA POBLACION AUTORIZADAS 2022 HORR D CAS LR IR HORAS EQUIVALENTES (44 = MED',COS /
Y OTROS MEDICAS POBLACION
(APSM) HRS)
CANELA 9.597 0 264 264 6,0 1.599,5
COMBARBALA 6.407 132 88 220 5,0 1.281,4
COQUIMBO 200.470 3.564 704 4.268 97,0 2.066,7
ILLAPL 29.415 220 396 616 14,0 2.101,1
LA HIGUERA 3.936 88 88 176 4,0 984,0
LA SERENA 209.021 3.003 572 3.575 81,3 2.572,6
LOS VILOS 7.306 176 0 176 4,0 1.826,5
MONTE PATRIA 33.513 484 440 924 21,0 1.595,9
OVALLE 108.765 1.727 660 2.387 54,3 2.004,9
PAIHUANO 4.046 0 88 88 2,0 2.023,0
PUNITAQUI 13.012 88 220 308 7,0 1.858,9
RIO HURTADO 4.667 0 176 176 4,0 1.166,8
SALAMANCA 12.768 176 132 308 7,0 1.824,0
VICUNA 15.283 132 176 308 7,0 2.183,3
A Rancion AE?;:;:";:;CZI;Z . HORAS MEDICAS EDF TOTAL HORAS “:RNADAS IEBIEAS RAZON MEDICOS /
Y OTROS MEDICAS I ENLES (65 POBLACION
(APSM) HRS)
H. ANDACOLLO 11.044 0 308 308 7,0 1.577,7
H.COMBARBALA 6.921 0 308 308 7,0 988,7
H. LOS VILOS 14.081 0 572 572 13,0 1.083,2
H. SALAMANCA 16.585 0 528 528 12,0 1.382,1
H. VICUNA 12.490 0 396 396 9,0 1.387,8

FUENTE: Elaboracion propia subdepto APS SSC

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO



CONCLUSION DIAGNOSTICA

v La Regién de Coquimbo presenta un alto porcentaje de ruralidad y dispersion geografica

v’ La poblacién se concentra en mas de un 50% en la conurbaciéon Coquimbo- La Serena, donde se
encuentran los principales centros hospitalarios de la region, lo que dificulta el acceso de
localidades alejadas.

v" Cerca del 90% es beneficiario de FONASA .

v La region presenta unos de los indices mas bajos de cama cada mil habitantes y de los 9 hospitales
solo 2 estan normalizados (Ovalle y Salamanca), la situaciéon de infraestructura bajo los estandares
se repite en APS.

v La pandemia significé adicionar a estos déficit estructurales, una disminucién considerable en la
produccion hospitalaria y de APS, influenciado por el elevado ausentismo de los funcionarios, lo
gue se tradujo en un aumento en los tiempos de espera para consulta de especialidad e

-.\ 1
intervencion quirurgica en patologias GES y no GES y aumento de demanda oculta por ausenci

controles. k% .
SERVICIO DE SALUD COQUIMBO e W



NODOS CRITICOS

1. Elevado ausentismo funcionario.

2. Infraestructura obsoleta en hospitales y APS

3. Brecha de especialistas y recursos humanos en general a corto y mediano plazo (proyectos hospitalarios)
4. Excesivos tiempos de espera para CNE e IQ

5. Deficiente articulacion de la red

6. Cancer y enfermedades cardiovasculares como principal causa de muerte en la region.

7. Cobertura deficiente en salud mental (en los diferentes niveles de atencién)

8. Salud sexual y reproductiva con indicadores que no incluyen las necesidades de los hombres ni la diversidad
sexual

9. Alta prevalencia de enfermedad de chagas en la regidon de Coquimbo

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO



PROPUESTAS DE MEJORA
2022







PROPUESTA DE MEJORA

Fortalecer acciones para recuperar la salud de los funcionarios, potenciar los comités de
ausentismo de los hospitales.

. Promocionar el buen trato laboral, incorporando sanciones respecto a situaciones que
contravengan la dignidad del funcionario (protocolo MALS).

. Realizar acompainamiento a funcionarios/as con licencias prolongadas y asi mismo realizar
gestiones estratégicas con organismo administrador de la Ley, que nos permitan abordar
situaciones especificas.

. Potenciar el Programa Saludablemente hacia los funcionarios.

. Generar banco de informacion de reemplazos por area

. Capacitar en tematicas de manejo de conflictos en crisis para abordar la nueva “cultura” de
los usuarios y pacientes en el sistema de salud.

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO



PROPUESTA DE MEJORA

INFRAESTRUCTURA

Hospital H Hospital Hospital By
La Serena Coquimbo Illapel e
Camas 668

Camas 605 Camas 113
Quiréfanos 15

Quiréfanos 18 Quiréfanos 6




PROYECTOS DE MITIGACION HOSPITALARIA

Implementacion Unidad De Anatomia Patolégica Hospital de La Serena.
Construccion centro de Dialisis Vicuna.

Conservacion Infraestructura Hospital Dr. José Luis Arraiio De Andacollo
Ampliacion Urgencia Del Hospital Combarbala.

Reposicion Sistemas De Calderas Hospital Los Vilos

Obras de mejoramiento Servicio de Urgencias Hospital de Los Vilos.
Implementacion de resonador en Hospital de Coquimbo

Reposicion Esterilizacion Hospital de la Serena

Implementacion de 12 camas de hematologia oncoldgica en Hospital de la Serena
Implementacion de 5 camas de psiquiatriainfantojuvenil en Hospital de Coquimbo
Implementacion de centro de salud mental comunitario en antiguo Hospital de Ovalle
Instalacion Hospital dia Infanto juvenil Ovalle y La Serena




PROPUESTA DE MEJORA

@ 24 POSTAS SALUD RURAL (PSR)
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BRECHA DE ESPECIALISTAS y RRHH.

* Alianza con centros formadores regionales (becas Coquimbo UCN, medicina HLS)
* Desarrollar estrategias de captacion de nuevos médicos (intersector)

e Estandarizar programa de Incentivos para médicos sub especialistas.

* Fomentar la permanencia de los médicos PAO en la region.

* Trabajar colaborativamente con centros formadores con el perfil de RR.HH. necesario
para los hospitales

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO



EXCESIVOS TIEMPOS DE ESPERA

* Optimizar oferta actual (programacion, ocupacion de pabellones,
suspensiones, etc.)

 Aumentar oferta institucional en horarios diferidos y extendidos.

e Aumentar la oferta de RR.HH., incentivos financieros

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO



ARTICULACION DE LA RED

Reuniones operativas entre niveles de atencidn por provincia (mesa Choapa)

* Redefinicion del Rol de los hospitales de baja complejidad en la red
 Redefinicion del rol de las oficinas provinciales como articuladores de la red

e Actualizacion y difusion Protocolos para la atencion de carteras de prestaciones
* Proyectos de radiocomunicaciones y comunicacion satelital en lugares alejados
* Fortalecimiento de la telemedicina

* Definicion de Roles de los funcionarios dentro de la red y nivel de resolutividad

Contar con sistemas informaticos acorde a las necesidades de la red

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO



CANCERY ECV COMO PRINCIPAL CAUSA DE MUERTE EN LA REGION

* Plan Anual de Capacitacion a la red asistencial: enfoque en la promocidn,
prevencion y programas de tamizaje.

* Fortalecimiento de la cobertura de vacunacion VPH para cancer cervicouterino.

* Actividades comunitarias planificadas y ejecutadas en conjunto con la SEREMI de
Salud, con enfoque preventivo y promocion de la salud.

* Actividades comunitarias para realizar estrategias de proteccidn especifica por
problemas de salud oncoldgicos de mayor incidencia y mortalidad: cancer pulmonar,

gastrico, colorrectal, mama y cervicouterino.

* Fortalecimiento de las tecnologias informaticas en salud

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO



COBERTURA DEFICIENTE EN SALUD MENTAL

 Fortalecer y priorizar el trabajo ambulatorio desarrollando la articulacion de nivel
primario y de especialidad, vinculando con ECICEP

* Fortalecer el funcionamiento del Consejo de Participacion Social en Salud Mental
 Aumentar de manera progresiva el nimero de camas de Psiquiatria para la Red.

e Aumentar los RR.HH. asociados a la atencion en Salud Mental

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO



SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA

e Ajustar el proceso de atencion a |la necesidad de los usuarios

Aumentar cobertura de programa de Medicina Reproductiva
» (Capacitacion para los funcionarios y pacientes TRANS.

* Desarrollo de equipos capacitados para atencion de diversidad Sexual
e Potenciar la oferta de esterilizaciones quirurgicas masculinas,

* Incorporar en la canasta de laboratorio de CDT Hospital de La Serena, estudios
especificos para infertilidad masculina.
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ALTA PREVALENCIA DE ENFERMEDAD DE CHAGAS

 Implementar plataforma digital regional de pacientes con E. Chagas.

* Fortalecer los equipos de E. Chagas territorialmente de las comunas rurales de la
region (Médico, Enfermera, Tens, Quimico Farmacéutico).

* |Implementar Técnica directa molecular PCR para estudio a hijos/as de madres con E.
Chagas.

 Realizar en conjunto con SEREMi estudio epidemiolégico de las madres con
serologia(+) para enfermedad de chagas
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DESCRIPCION DEL DISENO




ATE NCION ABIERTA

. Elemento Proyeccion

T E T B () B e T T =T o WO ENRCER [T | e R ERCYTI L IGER -Programar desde la oferta y la demanda total.

del capital humano. -Incluir la totalidad de actividades de atencién abierta y cerrada que realiza el
RRHH.

-Contar con un Sistema informatico centralizado que unifique y simplifique la
tarea de gestidn a nivel directivo y operativo.

-Sea una herramienta de gestion real, para toma de decisiones para el uso
eficiente de los recursos publicos y cubrir la brecha de oferta institucional.
-fortalecer el correcto de registro de actividades de telemedicina.
Agendamiento: -Coherencia entre la programacion y la agenda segin demanda.

-Sistema de control en linea para monitorizar el cumplimiento de la agenda,

- Aumentar consultas nuevas.

-Score de priorizacion estandarizado en la red asistencial.

L L S E VAR o6 1) d = [ =1 (=] (=10 [ E B 1151 (o IG [-8 Retornar a los pacientes que corresponden a APS segun diagndstico y plan
actividades administrativas y asistenciales, que RG]V d[oeR

definen la referencia del wusuario de un

establecimiento de salud de menor a otro de mayor

capacidad resolutiva y la contrarreferencia de este a

su establecimiento de origen, a objeto de asegurar la

continuidad de atencidn y cuidado de su salud.

Implementacion de un solo sistema integrado en red para automatizar este
subproceso de la atencién del paciente y garantizar la continuidad de la
atencion.
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Provincia

Comuna

Establecimiento de origen

Establecimiento de destino

Mediana Complejidad

Hospital de Alta complejidad

Elqui

La Serena

DESAM La Serena

CESFAM Schaffauser

CESFAM Pedro Aguirre Cerda

CESFAM Cardenal Caro

Hospital San Juan de Dios de La Seren:

CESFAM Las Compaiias

CESFAM Raul Silva Henriquez

CESFAM Juan Pablo |1

Coquimbo

CESFAM Tierras Blancas

CESFAM Sergio Aguilar

CESFAM

CESFAM Juan Pablo Il

Hospital San Pablo de Coquimbo

CESFAM Juan Pablo Il

CESFAM Juan Pablo Il

CESFAM Juan Pablo Il

Vicufia

DESAM Vicuna

Hospital Vicuiia

Hospital San Juan de Dios de La Seren:

Paiguano

CESFAM Paiguano

Hospital San Juan de Dios de La Seren:

Andacollo

Hospital de Andacollo

Hospital San Pablo de Coquimbo

Limari

Ovalle

CESFAM Paiguano

CESFAM Jorge Jordan

CESFAM Marcos Macuada

CESFAM Cerrillos de Tamaya

CESFAM Sotaqui

CESFAM Fray Jorge

Monte Patria

CESFAM Monte Patria

CESFAM EI Palqui

Hospital Antonio Tirado Lanas de Ovall

CESFAM Chanaraii Alto

CESFAM Carén

Combarbala

DESAM Combarbala

Hospital de Combarbala

Punitaqui

CESFAM Punitaqui

Rio Hurtado

Equipo rural Rio Hurtado

CESFAM Pichasca

Choapa

lllapel

CESFAM Villa San Rafael

CESFAM Urbano de lllapel

Salamanca

Hospital de Salamanca

DESAM Salamanca

Canela

CESFAM Canela

Los Vilos

Hospital de Los Vilos

DESAM Los Vilos

Hospital Dr. Humberto Elorza de

lapel




RED ONCOLOGICA

@ | SERVICIO DE SALUD COQUIMBO 1
NIVEL PRIMARIO NIVEL SECUNDARIO N. TERCIARIO Y MACRORED

RADIOTERAPIA

CINTIGRAMA, Van Buren
H. Copiapé

MED. NUCLEAR
H. Antofagasta

PLANIRCACQON
TERAPEUTICA
QUIMIOTERAPIA
H. La Serena.

CIRUGIA
EAR IV Regién

PREVENCION

PESQuUISA

_ERECOZ

LEUCEMIA Ag
H. Salvador

- Establecimientos

H. La Serena H. Coquimbo Todos los hospitales de
lared

eConsultas de especialidad | eCirugia oncoldgica eCirugia mediana | Cuidados paliativos vy
de Hematologia y Oncologia eComité Oncoldgico y baja | alivio del dolor
eQuimioterapia de tumores | eUnidad Anatomia Patoldgica complejidad
sélidos (todos excepto | eUnidades de Apoyo Clinico eUnidad
Cartera sarcomas) y neoplasias Anatomia
servicios hematoldgicas (H3). Patolégica
eComité Oncoldgico eUnidades de
eCirugia oncologica Apoyo Clinico
elLaboratorio citopatologia
eUnidades de Apoyo Clinico
eCentro derivador de la
Regidn de Coquimbo para
tratamientos de
Radioterapia
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SALUD MENTAL

En el modelo de Atencion Integral de Salud basado en Familia y Comunidad en que se
cimientan los equipos de APS de toda la red, el curso de vida es uno de los pilares centrales
para su funcionamiento, por tanto, a pesar de que el modelo aun se encuentra en desarrollo a
su implementacion total, la red de APS de la region de Coquimbo logra atender durante todo
el ciclo vital a los usuarios beneficiarios de esta, de manera integral en cada uno de los
establecimientos de salud que componen la red de atencidn primaria en salud.

En atencidn cerrada, se espera instalar UCHIP en Hospital de Coquimbo en el mediano plazo

&
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Provincia Atencién Primaria

(Territorio) | Comuna Establecimiento

Atencién secundaria

Atencion Terclarin

Cerrada

CESFAM Pathuano

Pathuano —
Equipo rural

CESFAM San Isidro Calingasta

Vicufia Equipo rural

Hospital San Juan de Dios de Vicufa

CESFAM Las Compadiias

CESPAM Juan Pablo I

CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez

CECOSF Villa Alemania

&huliNorte CECOSF Lambert

La Serena CECOSF Arcos de Pinamar

G

CESAM Las Compafilas
(Hospital San Juan de Dios de La Serenas)

CESFAM Dr. Emilio Schaffhauser

CESFAM Pudro Aguirre Cerda

CESFAM Cadenal Caro

CECOSF Villa el Indio

Equipo rursl
CESFAM La Higuera

H
La Higuera Equipo rural

CESAM Centro La Serena
(Hoxpital San luan de Dios de Ls Serena)

Hospital de Dia
Adulto
(H | San

<>

Unidad de

Juan de Dios de
La Serena)

&P

CESFAM San Juan

CESFAM El Sauce

CECOSF Punta Mira
CESFAM Tierras Blancas

Coquimbo C_E‘SFAM .l."i' AC_o‘lA'téu“_

Elqui Sur "CESFAM Rural Pan de azdcar

CESAM PURtY MITe™ 1"
{Hozpitat San Pablode | Centrode
papoyo
comunitario
PAre pemonas
can Demenciy
“Amancay

CESFAM Santa Cecllia

CESFAM Sernlo-AuulI;"

CESFAM Tongoy

Andacollo Hospital Dr. José Arrafio de Andacallo

L(Hospital San
| Pablo de
Caquimbo)

Hospital de Dis
Adulto
Hospital de Dia
Patologia dual
(Hospital San
Fablo de
Coquimbao)

Hosp ony
culdados
ntensivos en
Paiquiatria
(UMCIP) Adulto *
(Hospital San
Pablo de
Coquimbo)

CESFAM Jorge Jorddn Domic

CESFAM Fray lorge

CECOSF Limari

CECOSF Los Coplhues

Moﬁmml De. Antonio Tirado Lanas de

CESAM Ovalle

o)

e CESFAM Marcos Macuada

CESFAM Cerrillos de Tambv«

CESFAM Sotaqul
Equipo rural

CESFAM Monte Patria
CESFAM El Palqul .

Limard Monte

Patrin CESFAM Carén

CESFAM Chaflaral Alto

AGAAzadi?

Equipo rural

e Hurtado
fquipo rural

CESFAM Punitaqul

P
koo Equipo rural

CECOSF Cogotl 18

Combarbalé équlpa rural

Hospital San Juan de Dios de Combarbala

$4443

Policlinico de Psiquiatria Adulte
Mospital Dr, Antonio Tirado Lanas de
alle)

b

R

Hospital de Din
Adulto
(Mospital Dr,
Antonio Tirado
Lanas de Ovalle)

-

CESFAM Canela

Canels l:quiﬁa rural

CESFAM Valle Alto

Salamanca Equipo rural

Hospital de Salamanca

Ch
e Equipo rural

Los Vilos Hospital San Padro de Los Vilos

CESFAM Urbano de Illape!

Mapel CESFAM Villa San Rafael

Equipo rural

i223zAAdA3 1332

lapel)

CESAM Hlapel
(Hospital Dr. Humberto Elorza Cortés de

Unidad de
MHospitalizacion y
culdados
Intensivos en
Psiquintria
(UHCIP) Adulto *
(Mospital Dr
Antonio Tirado
Lanas de Ovalle)

* UMCIP Son de derivacidn regianal, sin diferenciacikin territorial




I
RED DE ATENCION PRIMARIA

Uno de los principales desafios de esta red al corto y mediano plazo es la implementacion de la
estrategia de cuidados integrales centrados en las personas ECICEP. Es asi como en nuestra
region durante el afio 2021 se estructura el equipo de facilitadores ECICEP. Este equipo planifica
el desarrollo de la estrategia a partir de duplas territoriales, constituidas por parte del equipo
facilitadores ECICEP, quienes capacitan a los equipos de los 12 establecimientos de las comunas
de Ovalle, La Serena, Coquimbo, Illapel, Punitaqui y Vicuia, pilotos de la estrategia durante el
ano 2022. Estos equipos han iniciado las atenciones a partir de octubre del presente afoy
avanzan positivamente, fortaleciendo la implementaciéon con otras capacitaciones
complementarias, para entregar una atencion de salud centrada en la persona, con calidad y en
busqueda de la satisfaccion usuaria.

En las atenciones ECICEP, la persona recibirda una atencion de salud de todas sus patologias,
abordando en una misma consulta todos sus problemas de salud, considerando el contexto
familiar y comunitario, desde una mirada integral.

\_
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|
ATENCION CERRADA

Segun la estructura de redes vigentes los 9 establecimientos hospitalarios se dividen por
provincia segun niveles de complejidad, para dar respuesta a las necesidades de salud de |la
poblacion.

Un factor clave en |la oferta de servicio asociados a la atencion cerrada es la cartera de
prestaciones.

Las prestaciones de los hospitales de baja complejidad consideran prestaciones ofertadas por
programas de salud APS mas prestaciones segun nivel de resolutividad y modelo de salud
familiar, mientras que los hospitales de, disponibilidad de recursos humanos, equipo,
equipamiento e infraestructura. medianas y alta complejidad ofertan prestaciones de salud en
cuanto al nivel de complejidad establecido por la Red

\_
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Hospital de la Serena Hospital de Coquimbo Hospital de Ovalle Hospital de Illapel

Oftalmologia de alta complejidad Neurocirugia adulto y pediatrica Oftalmologia (incluye Oftalmologia
procuramiento y transplante de Traumatologia de alta complejidad, cirugia de cataratas), (incluye cirugia de
corneas Neurofisiologia de alta complejidad,  Otorrinolaringologia cataratas),
Otorrinolaringologia de alta Estudio del sueio Traumatologia, incluye  Otorrinolaringologi
complejidad Unidad de Tratamiento de Accidente cirugia de hombro, a, Traumatologia,
Medicina reproductiva Cerebrovascular (UTAC) rodilla y cadera), Urologia,

cirugia de piso pélvico Cirugia infantil compleja Ginecologia adulto e Ginecologia,
Ginecologia oncoldgica, Cuidados intensivos pediatrico infanto adolescente, Medicina interna,
hematoncologia, Anatomia Patoldgica Didlisis Cirugia general,
Oncologia y quimioterapia, Radiologia Intervencional, Psiquiatria adulto e Anestesia,
Peritoneodialisis Medicina hiperbarica infantojuvenil(camas de Psiquiatria adulto e
Cardiologia intervencionista y Unidad  Unidad geriatrica de agudo (UGA). hospitalizacion) infantojuvenil.
Critica Coronaria Psiquiatria adulto (camas de UTl de 12 camas
cuidados intensivos neonatales hospitalizacion)

genioplastia feminizante o
masculinizante

CDT incorpora Rehabilitacion
dermatologia , traumatologia y dialisis




Comiuna
baja complajidad

iento de destino

Establec

Establecimisnto de arigen

Mediana Compld Alta complajidad

Provincia

DESAM La Serena

CESFAM Schaffauser

CESFAM Fedro Aguirre Cerda Hospital San
La Serena

CESFAM Raul Silva Henriguez

CESFAM Las Compalfifas
CESFAM Juan Pabla i —

CESFAM Tierras Blancas

CESFAM Sergio aguilar
Hospital San

Pablo de
Coquimbo

CESFAM

Elgui
CESFAM Juan Pablo il

Cogquimbao
CESFAM Juan Pabla i

CESFAM Jluan Pablanl

CESFAM Juan Pablan —
HOSEItal San

Vicufa DESAM Vicufa hospital Vicufa E
luan de Nias de
Hospital San
Palguano CESFAM Palguano hospital Vicufia Juan de Dios de
La Serena
Hospital San
Andacollo Hospital de andacollo Hospital de andacollo Pablo de
Coguimbao
CESFAM Paiguana ]
CESFAM Jorge Jorddn
CESFAM Marcos Macuada
Ovalla
CESFAM Cerrillos de Tamaya

CESFANM Sotagul

CESFAM Fraylorge
CESFAM Monte Patria L Hospital Antonio
Limari Tirado Lanas de

CESFAM El Palgui
Monte Patria Ovalle

CESFAM Cha flarafi alto
CESFAM Carén

Combarbala DESAM Combarbala

Punitagui CESFAM Punitagui

Equipo rural Rio Hurtade

Rio Hurtado
CESFAM Pichasca

CESFAM Villa San Rafael
Mapal e —
CESFAM Urbano de lllapel Hospital O
Humbara

Choapa Salamanca DESAM Salamanca
# Hospital de Salamanca
Elara delllapal
CESFAM Ca nela f

Canela
Los Vilos DESAM Los Vilos *aspltul de Los vilos
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